CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS TELEINTERCONSULTA

De um lado MEDVAR TELESSAUDE LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob n°® 50.857.418/0001-98, com sede na cidade de Presidente Prudente/SP,
denominada CONTRATADA; e de outro lado o MEDICO, identificado pelo Termo de
Inscricao, denominado CONTRATANTE, tém entre si, justo e contratado, o presente contrato
e prestacao de servicos, conforme clausulas e condices a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestacdo de servigcos via internet, por sistema
proprio da CONTRATADA, de teleinterconsulta médica, para a troca de informagdes e
opinides exclusivamente entre profissionais médicos, para auxilio diagnéstico, terapéutico,
clinico ou cirargico, nos termos da Resolugcao CFM n? 2.314/2022;

1.2. O servigo objeto do presente contrato sera prestado entre profissionais capacitados e
qualificados, devidamente inscritos e regulares junto ao Conselho Regional de Medicina da
localizag&o do profissional.

1.3. Os profissionais da CONTRATADA se valerédo de toda a sua experiéncia e conhecimento
para recomendar somente as a¢des de acordo com a literatura médica e conhecimento
técnico;

1.4. A prestacdo dos servigos contempla as areas elencadas na Resolugao n® 2.221/2018,
do Conselho Federal de Medicina;

1.5. A presente contratacdo é de carater pessoal e intransferivel, ndo podendo o
CONTRATANTE transferir os direitos e obrigacdes dele decorrentes a quaisquer terceiros,
de forma que os atendimentos somente podera ser solicitada pelo médico CONTRATANTE,
sendo vedado que o CONTRATANTE empreste, ceda ou fornega de qualquer forma e por
qualquer razao login e senha para que terceiros fagam uso do app;

1.6. Exceto no periodo de utilizagdo gratuita do sistema da CONTRATADA, o
CONTRATANTE tera direito a utilizagdo de até 10 (dez) laudos por més. A ndo utilizagdo
dos laudos no periodo aqui descrito ndo da direito a sua utilizacdo em periodos posteriores,
de forma que o CONTRATANTE perdera o direito de utiliza-las.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS CARACTERISTICAS TECNICAS E USO DO SISTEMA

MEDVAR

2.1. A CONTRATADA fornecera sistema préprio para funcionamento web, desde que os

dispositivos eletrbnicos possuam acesso de banda larga a internet e tecnologia e

componentes suficiente para suportar o atendimento. A CONTRATADA ndo se

responsabiliza por garantir a realizagdo do atendimento caso o CONTRATANTE néo

disponha de tecnologia ou meios suficientes para viabilizar o atendimento;

2.2. A CONTRATADA garante que as informagdes, dados e documentos inseridos na
plataforma possuem criptografia ou mecanismos equivalentes, e que possui tecnologia
adequada para a protecao da plataforma contra vazamento de informacdes, obedecendo os
preceitos da LGPD (Lei Geral de Protecdao de Dados) Brasil e do Conselho Federal de
Medicina. Entre as medidas de seguranga adotadas por nds, destacamos as seguintes:

a) Armazenamento de dados em bancos certificados com os principais padroes de
privacidade e seguranca com ISO e SOC (ISO 27001, SOC 1, SOC 2 e SOC 3);

b) Realizacao de backups periédicos;

c) Armazenamento de dados em formato codificado e otimizado para desempenho;

d) Distribuicao dos dados entre volumes l6gicos, que dificultam sua violagao;

2.3. A CONTRATADA utiliza AWS - Amazon Web Services, como plataforma de nuvem para
armazenamento de dados;

2.4. As Partes declaram e garantem uma a outra que o uso do sistema ndo ocorrera de
forma que contrarie a lei, este contrato, ou que viole quaisquer direitos de terceiros, em
especial direitos que estes detenham sobre seus dados pessoais, sobre sua privacidade, e
direitos de propriedade intelectual;



2.5. Ao realizar o primeiro acesso, o usuario devera realizar cadastro completo, informando
dados pessoais, dados de contato e dados profissionais. Ao concluir o cadastro sera
necessario optar por um plano de utilizagao e concordar com os termos de uso do sistema;
2.6. Para utilizagao do sistema e envio de laudos, o usuario deve acessar o painel principal
através de login e senha de uso exclusivo e pessoal. No painel principal o usuario deve
clicar em “Novo Eletro”, e uma janela serd exibida. Os dados do paciente deverdo ser
incluidos para avaliagdo do médico cardiologista. Os dados solicitados inicialmente sao:

. Nome de paciente;
. Sexo;

. CPF

. Data Nascimento;
. Tipo de Prioridade;
. Descricéo do caso;

2.7. Uma vez que o exame é enviado € atendida por um médico cardiologista, as trocas de
informagdo acontecem na janela de chat aberta pelo usuario (Parecer Cardioldgico),
podendo inclusive ocorrer o compartiihamento de arquivos como exames que auxiliem no
entendimento e diagnostico do caso;
2.8. O tempo maximo da rtesposta de cada eletro enviado é de 5 minutos;
2.9. Apés sanadas as duvidas, o atendimento pode ser encerrada por uma das partes.
2.10. No painel inicial o usuério ainda tem acesso a um botdo de suporte técnico (no canto
inferior direito da tela) e a duas se¢des para acompanhamento de seus laudos:

e Laudando: que contempla todos os exames enviados em aberto do usuario;

e Laudado: que contempla todos os exames enviados ja laudados;

e Refazer: que contempla todos os exames devolvidos por algum erro;

e Finalizado: que contempla todos os exames encerradas do usuario;

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO E DA VIGENCIA

3.1. O CONTRATANTE podera escolher um dos planos disponiveis no sistema da
MEDVAR, para pagamento via cartdo de crédito;

3.2. O presente contrato tera vigéncia de 30 (trinta) dias, contada da data da aprovacao do
cadastro do usuario no aplicativo, e podera ser renovado a critério da MEDVAR,;

3.3. Uma vez encerrada a vigéncia contratual, por qualquer motivo, cessara
automaticamente, e sem prévia notificacdo, o direito do CONTRATANTE de acessar o
sistema da CONTRADA;

CLAUSULA QUARTA - DA RESCISAO

4.1. Verificada infragado contratual por parte do CONTRATANTE, o presente contrato sera
rescindido de pleno direito;

4.2. Considera-se infragdo contratual, para os fins deste instrumento, o descumprimento de
qualquer uma de suas disposi¢cdes, termos ou obrigacdes, que prejudique de sobremaneira
a continuidade da presente relagao juridica;

4.3. O presente Contrato estara rescindido automaticamente, de pleno direito, verificada a (i)
decretacao de faléncia, (ii) dissolucao/liquidacao judicial ou extrajudicial de quaisquer das



PARTES, ou, ainda, (iii) na hipétese de caso fortuito ou de forca maior que impeca a
execugao do objeto deste instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES

5.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

a) Disponibilizar o servigo objeto do presente contrato 24h (vinte e quatro horas) por dia, para
uso do CONTRATANTE através do sistema da CONTRATADA, e garantir o seu bom
funcionamento, sem prejuizo de sua nao-responsabilizacao por falhas técnicas;

b) Garantir o prazo de SLA (Service Level Agreement), ou seja, Acordo de Nivel de Servico,
para interagao, previsto no Termo de Inscri¢ao;

c) Estar regularizada perante o Conselho Regional de Medicina correspondente a sua sede,
assim como ter todos os registros, alvaras e/ou licengas necessarias para execugao dos
servigos contratados;

d) Prestar o servico objeto do presente contrato com zelo e eficiéncia e de acordo com os
padrées e recomendacgdes que regem a boa técnica, e de acordo com as normas gerais
editadas pelo Conselho Federal de Medicina;

e) Prestar o servigo objeto do presente contrato por profissionais capacitados e qualificados,
legalmente habilitados e regularizados nos 6rgaos competentes;

5.2. Sdo obrigacées da CONTRATANTE:

a) Realizar seu cadastro no sistema da CONTRATADA, fornecendo os dados solicitados,
com informacdes verdadeiras, completas e precisas, devendo comunicar imediatamente a
CONTRATADA qualquer alteragcdo em seus dados pessoais. Em caso de informacdes
incorretas, inveridicas, ndo confirmadas ou que violem as disposi¢cdes deste contrato, bem
assim na hip6tese da negativa, pelo CONTRATANTE, em corrigi-las ou enviar documentacao
que comprove a autenticidade ou correcao solicitadas, a CONTRATADA se reserva o direito
de nao concluir a contratagao ou, ainda, de rescindir a contratagéo ja existente, impedindo o
CONTRATANTE de utilizar o aplicativo da CONTRATADA até que a situacdo esteja
regularizada;

b) Garantir o bom uso e a nao divulgar seus dados de acesso do aplicativo da CONTRATADA
a terceiros, ficando sob a sua exclusiva responsabilidade qualquer acesso que seja realizado
com seu login e senha pessoais. Caso a CONTRATADA venha tomar conhecimento do uso
do acesso do CONTRATANTE por outro individuo, podera bloquear o acesso deste e tomar
as providéncias cabiveis na Lei;

c) Ao solicitar a consulta, fornecer informagdes confidveis a fim de proporcionar uma
avaliacao adequada do estado de saude do paciente.;

d) Obter termo de consentimento do paciente, ou de seu representante legal, que deve
autorizar expressamente o atendimento por telemedicina pela modalidade de
teleinterconsulta e a transmissao das suas imagens e informacdes, ainda que seja vedada
a divulgacao dos dados do paciente, nos termos do art. 15, da Resolugéao n? 2314/22, do
Conselho Federal de Medicina;

e) Nao utilizar o sistema ou qualquer conteudo dele constante, no todo ou em parte, sob
qualquer meio ou forma, com propdsito diverso daquele a que este se destina e de forma
diversa da prevista neste Contrato, inclusive divulgando, a qualquer titulo, a terceiros que
nao tenham ou ndo devam ter acesso ao mesmo;

f) N&o carregar, enviar e/ou transmitir durante o uso do sistema da CONTRATADA
qualquer contetudo de cunho erético, pornografico, obsceno, difamatério ou calunioso, que
facam apologia ao crime, uso de drogas, consumo de bebidas alcodlicas ou de produtos
fumigenos, violéncia fisica ou moral, ou que promova ou incite o preconceito (inclusive de
origem, raga, sexo, cor, orientacao sexual e idade) ou qualquer forma de discriminacao, bem



como o 6dio ou atividades ilegais;

g) N&o ameagar, coagir ou causar constrangimento fisico ou moral aos profissionais que
prestem servico pela CONTRATADA;

h)Nao usar qualquer nome, marca, nome de dominio, slogan ou expressao de propaganda
ou qualquer sinal distintivo ou bem de propriedade intelectual de titularidade da
CONTRATADA,;

i) Nao apagar, deturpar, corromper, alterar, editar, adaptar, transmitir ou de qualquer forma
modificar, sob qualquer meio ou forma, no todo ou em parte, quaisquer informacdes
fornecidas pelos profissionais da CONTRATADA, e/ou qualquer contetdo dele constante;

j) Nao reproduzir, sob qualquer forma, as informagdes e pareceres fornecidos pelos
profissionais da CONTRATADA, sob pena de responder, civil e criminalmente, perante esta
e terceiros.

CLAUSULA SEXTA - LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE
6.1. O CONTRATANTE declara estar ciente de que a teleinterconsulta nao possui
carater de diagnodstico, mas tao somente de intercambio de informac6es opinativas
sobre procedimentos e acdes para auxilio diagndstico ou terapéutico, clinico ou
cirurgico, de acordo com as solicitacoes e informacbées passadas pelo
CONTRATANTE;
6.2. Em hipoétese alguma o profissional ou a CONTRATADA serao responsabilizados
pela atitude tomada pelo médico CONTRATANTE perante o seu paciente, uma vez
que nao ha por parte do cardiologista ou da CONTRATADA a realizacdao de exame
clinico, anamnese, acompanhamento da evolucao do quadro clinico ou realizacao de
diagnostico ao paciente, sendo a informacao dada meramente opinativa;
6.3. As informacGes passadas pelo Cardiologista ao médico CONTRATANTE em
hipétese alguma garantem a cura do paciente, tratando-se de mera troca de
informacoes técnicas e experiéncias de acordo com as regras e os métodos da
profissao;
6.4. Apos o recebimento de informacdes opinativas por parte do Cardiologista, o
médico CONTRATANTE sera o unico responsavel por tomar a decisao quanto a
melhor conduta terapéutica a ser seguida e o emprego dos meios disponiveis para o
tratamento do paciente, nao havendo qualquer responsabilidade do Cardiologista ou
da CONTRATADA pela decisao tomada e os resultados dela decorrrentes. O médico
CONTRATANTE possui autonomia plena na tomada da decisao.
6.5. A CONTRATADA, seus socios, afiliados, parceiros, prestadores de servico ou
funcionarios nao serao, em hipotese alguma, responsabilizados civil ou
criminalmente, por danos diretos ou indiretos, materiais ou morais, inclusive por perda
de lucros ou receita, que resultem do uso da Plataforma pelo CONTRATANTE ainda
que sejam referentes as funcionalidades do aplicativo, seu acesso, uso ou a
incapacidade de acessar ou utiliza-lo.
6.6. E expressamente vedado forcener os dados dos pacientes durante a consulta.
Caso o CONTRATANTE divulgue os dados do paciente durante a consulta, sera de sua
inteira responsabilidade caso ocorra o vazamento desses dados, além de ser o Unico
responsavel civil e criminalmente por eventuais danos causados;
Paragrafo unico: caso o Cardiologista ou a CONTRATADA venham a ser chamados
a responder por quaisquer atos, administrativamente ou judicialmente, o contratanter
se compromete desde ja a solicitar a retirada do Cardiologista e da Medvar do polo
passivo, assumindo integralmente a responsabilidade. Nao sendo posspivel a
retirada do Cardiologista e da Medvar do polo passivo, havera direito de regresso e
autorizacdo para denunciar a lide o médico CONTRATANTE, e em qualquer
hipétese este devera indenizar o Cardiologista e a Medvar caso venham a ser
condenados por ato por ele praticado no atendimento ao paciente, ficando ainda, a
cargo do médico CONTRATANTE, arcar com todos os custos que o Cardiologista e
a Medvar venham a ter, inclusive honorarios advocaticios.
6.7. E de inteira responsabilidade do CONTRATANTE manter o ambiente de acesso ao
sistema seguro, com o uso de ferramentas disponiveis, como antivirus, firewall,



entre outras, de modo a contribuir na prevencao de riscos eletrénicos;

6.8. Tendo em vista as caracteristicas inerentes ao ambiente online, sobre as quais a
CONTRATADA nao tem qualquer ingeréncia, esta nao se responsabiliza por
interrupcoes ou suspensdes de conexao, seja por parte dos equipamentos da
CONTRATADA ou do CONTRATANTE, transmissoes incompletas ou que falhem, bem
como por falha técnica de qualquer tipo, incluindo, mas nao se limitando, ao mau
funcionamento de qualquer rede, hardware ou software fora de sua capacidade de
controle e ingeréncia;

6.9. A indisponibilidade de acesso a internet ou ao aplicativo, assim como qualquer
informacao incorreta ou incompleta sobre a plataforma e qualquer falha humana,
técnica ou de qualquer outro tipo, que esteja fora de sua capacidade de controle e
ingeréncia, nao serao consideradas responsabilidade da CONTRATADA;

CLAUSULA SETIMA - POLITICA DE PROTECAO DE DADOS

7.1. CONTRATANTE e CONTRATADA, por seus representantes, se comprometem a cumprir
a Lei de Protecdo de Dados — “LGPD” (Lei 13.709/2018 e alteracGes trazidas pela Lei
13.853/2019) e demais legislagcbes analogas de outras jurisdicées que versem sobre o tema
e sejam aplicaveis na execucao deste contrato;

7.2. Para fins do presente contrato, a expressao “tratamento” significa toda operacao
realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producao, recepgao,
classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informacao,
modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusédo ou extracao;

7.3. Toda informacgao ou dado pessoal prestado pelos usuarios € armazenada em servidores
de alta seguranga. A CONTRATADA tomara todas as medidas cabiveis para manter a
confidencialidade e a seguranca descritas neste termo, porém, ndo respondera por prejuizo
que possa ser derivado da violagdo dessas medidas por parte de terceiros que utilizem as
redes publicas ou a internet, subvertendo os sistemas de seguranca para acessar as
informacdes dos usuarios. Orientamos o usuario a tomar as precaugoes necessarias para
garantir a seguranca de seu computador, como a utilizagéo de programas antivirus ou outros
itens de protecdo. Os sistemas, utilizados por nosso portal ndo afetam a configuragao original
dos computadores, pelos quais estara sendo acessado;

7.4. A CONTRATADA coleta os dados pessoais do CONTRATANTE quando este preenche
um formulario para efetivar a contratagdo dos servigos oferecidos pela CONTRATADA. O
processamento desses dados ¢ justificado exclusivamente pela relagdo contratual resultante
da solicitacdo do CONTRATANTE;

7.5. O preenchimento dos dados é de natureza obrigatoria, sob pena de ndo podermos seguir
com o a solicitagdo do CONTRATANTE e cumprirmos com o0s requisitos legais ou
regulamentares. Se vocé nao deseja fornecer os respectivos dados obrigatorios,
infelizmente nao poderemos processar sua solicitacao;

7.6. Com o proposito acima, coletamos os seguintes dados: nome completo, data de
nascimento, endereco, endereco de e-mail, n® do CPF, n°® do CRM;

7.7. Os dados poderao ser conservados pelo tempo necessario para processar sua inscricao
e contratacdo, e para que possamos responder a qualquer acao legal. Isso se aplica durante
todo o periodo de prescricao especificado no regulamento aplicavel;

7.8. A CONTRATADA é responsavel pelo acesso dos seus dados. No entanto, podemos ser
levados a compartilhar seus dados pessoais com outras entidades do Grupo, ou parceiros,
dentro dos limites exigidos para poder responder as suas solicitagdes. Ainda, podemos ser
levados a comunicar seus dados pessoais a terceiros, a fim de cumprir qualquer obrigacao
legal, decisédo administrativa ou deciséo legal;

7.9. Vocé tem varios direitos relacionados ao processamento de seus dados pessoais:

a) O direito de acessar seus dados pessoais;

b) O direito de retificar seus dados pessoais onde estiverem incorretos ou obsoletos;

c) O direito de excluir seus dados pessoais (o direito de ser esquecido), que pode ser limitado

em relagdo as nossas obrigagdes contratuais ou legais;



d) O direito de se opor ao uso de seus dados pessoais, que pode ser limitado em relacao as
nossas obrigagdes contratuais ou legais;

e) Outros direitos garantidos pela legislagdo aplicavel ao caso;

7.10. Ainda que se adote todas as medidas para evitar incidentes de seguranca, € possivel
que ocorram violagbes exclusivamente motivadas por terceiros —como no caso de um ataque
de hackers ou crackers, ou, ainda, em caso de culpa exclusiva do usuario, como no caso de
transferéncia voluntaria de dados a terceiros;

7.11. Assim, embora sejamos, em geral, responsaveis pelos dados pessoais que tratamos,
nos eximimos de responsabilidade caso ocorra uma situagao excepcional como essas, sobre
as quais ndo temos nenhum tipo de controle;

7.12. De qualquer forma, caso ocorra qualquer tipo de incidente de seguranca que possa
gerar risco ou dano relevante para qualquer de nossos usuarios, comunicaremos os afetados
e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados acerca do ocorrido, em conformidade com o
disposto na Lei Geral de Protegao de Dados;

7.13. Dados coletados na teleinterconsulta: o CONTRATANTE devera fornecer
informagdes e imagens de identificagdo do paciente.

7.14. As informacoes e imagens enviados durante o atendimento serao preservados,
obedecendo as normas legais e da Resolucao CFM n2 2.314/2022 pertinentes a guarda,
ao manuseio, a integridade, a veracidade, a confidencialidade, a privacidade, a
irrefutabilidade e a garantia do sigilo profissional das informacoes;

7.15. A telemedicina esta sujeita a fiscalizacdo do CRM referente a qualidade da atencao,
relacdo médico paciente e preservacgao do sigilo profissional.

CLAUSULA OITAVA - DA CONFIDENCIALIDADE

8.1. As Partes usardo as informagdes que tiverem acesso, em razdo deste contrato,
unicamente para cumprir as obrigacdes previstas neste Contrato;

8.2. As Partes deverdao manter e fazer com que seus empregados e/ou prestadores de
servigos mantenham sigilo absoluto de todas as informacdes que tiverem acesso em razéo
deste Contrato, por prazo indeterminado, sob as penas da lei civil e criminal;

8.3. As partes se comprometem a néo efetuar qualqeur gravagéo ou cépia da documentacao
a que tiver acesso;

8.4. As partes se comprometem a nao repassar o conhecimento das informagoes,
responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso a elas, por seu
intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo
oriundo de uma eventual quebra de sigilo ou confidencialidade de todas as informacdes
fornecidas;

8.5. As partes se comprometem em cuidar para que as informagdes confidenciais fiqguem
restritas ao conhecimento tdo somente das pessoas que estejam diretamente envolvidos nas
discussdes do caso, devendo cientificd-los da existéncia deste Termo e da natureza
confidencial destas informagdes;

8.6. A divulgacao das informacdes confidenciais da causa a rescisdo imediata do Contrato,
sem prejuizo das demais penalidades e indenizacées por perdas e danos;

8.7. As penalidades face a divulgacao das informagdes confidenciais ndo se aplicam nos
casos em que:

a) tenham sido ou venham a ser publicadas, ou que sejam ou venham a se tornar de
conhecimento publico;

b) encontravam-se na posse legitima da parte receptora, livres de quaisquer obrigagdes de
confidencialidade, antes de sua divulgacao;

c) posteriormente a divulgacdo aqui mencionada, sejam obtidas legalmente pela parte
receptora de um terceiro que tenha direitos legitimos para revelar as Informacdes
Confidenciais sem quaisquer restricdes para tal;

d) sejam identificadas, por escrito, pela parte reveladora como ndo sendo mais confidenciais
ou de sua propriedade;



e) sejam reveladas em razdo de exigéncia legal, determinacdo judicial ou ordem de
autoridade competente, ela somente podera fazé-lo se restringindo a parte das Informacdes
Confidenciais que a lei Ihe exigir a divulgagao (neste caso, antes de tal divulgacao, a Parte
Receptora informara e consultara a Parte Divulgadora e seu advogado quanto a divulgacgéao,
a natureza e ao teor da divulgacao);

CLAUSULA NONA - REGRAS ANTICORRUPCAO

9.1. As Partes, por si e por seus sécios, administradores, diretores, empregados e agentes
gue venham a agir em seu nome, se obrigam a conduzir suas praticas comerciais, durante e
para a consecucao do presente Contrato, de forma ética e em conformidade com os preceitos
legais aplicaveis e declaram neste ato que: (i) ndo violaram, violam ou violardo as Regras
Anticorrupcao; e (ii) tem ciéncia que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupgao é
proibida e que conhecem as consequéncias possiveis de tal violacao.

9.2. Qualquer descumprimento das Regras Anticorrupcdo por qualquer das Partes, em
qualguer um dos seus aspectos, ensejard a rescisdo motivada imediata do presente
Contrato, independentemente de qualquer notificagdo, observadas as penalidades previstas
neste Contrato e em caso de ato ou omissao que possa ser interpretado como uma violagao
desta Clausula, em vez de denunciar o Contrato, a Parte inocente, a seu exclusivo critério,
podera suspender os efeitos do presente Contrato até o final da investigacao relacionada a
tal violacao, enviando uma notificacdo a Parte sob investigacao a este respeito com efeitos
imediatos, sem que a Parte inocente incorra em qualquer penalidade ou responsabilidade
perante a Parte sob investigacao.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES GERAIS

10.1. Nao se estabelece por forga deste contrato qualquer vinculo de natureza empregaticia,
tampouco qualquer tipo de sociedade, associacdo, consorcio, representacdo ou
responsabilidade solidaria entre as partes contratantes, em virtude da prestacao dos servicos
pela CONTRATADA ou seus empregados, prepostos ou pessoal indicado para a realizagdo
dos servigos ora contratados.

10.2. A tolerancia por uma das partes da inexecugao de qualquer condicao aqui estabelecida

nao constituira novacdo, perddo ou alteragdo contratual, sendo considerada mera

liberalidade.

10.3. Este Contrato somente podera ser alterado mediante formalizag&o por escrito.

10.4. Este Contrato ndo podera ser cedido ou transferido por qualquer das PARTES, nem

dado como garantia de obrigacdes, sem a prévia anuéncia escrita da outra PARTE.

10.5. As notificagbes, comunicagdes ou informagbes decorrentes do presente contrato

ocorrerdo através dos canais de atendimento da CONTRATADA, com respostas

direcionadas ao e-mail da CONTRATANTE cadastrado no Termo de Inscrigéo.

10.6. As partes concordam que o presente contrato se regera pelas normas dispostas pelo

Codigo Civil, ndo se aplicando o Codigo de Defesa do Consumidor, por nao se tratar de

relacdo de Consumo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

9.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Presidente Prudente/SP, renunciando a qualquer
outro que no futuro tenham os contratantes, por mais privilegiado que seja, para fins de
dirimir quaisquer duvidas oriundas na execugao deste Instrumento Contratual.

E por estarem justos e contratados, assinam eletronicamente o presente instrumento
particular de Contrato de Prestacao de Servicos Educacionais, que tem a mesma
validade juridica de um documento impresso, ao clicarem em “Li e concordo”, para
que produza os devidos efeitos legais.



